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Formulaire d’adhésion pour les communes désirant
distribuer des stickers mybike en Wallonie

Contexte

En complément des enregistrements effectués par les usagers sur le site mybike.belgium.be, au
terme desquels un sticker déja lié au vélo est adressé par la poste, les communes peuvent étre
partenaires de la plateforme d’enregistrement des vélos mybike en organisant des distributions de
stickers non encore liés & des vélos.

Pour organiser ces distributions, les communes peuvent commander gratuitement des boites de
stickers au SPW via un formulaire en ligne, et les distribuer a des usagers intéressés lors
d’événements organisés par elles. A la différence de la procédure en ligne, les autocollants sont
conditionnés dans des enveloppes cartonnées et groupés par boite de 100, accompagnés d’un flyer
explicatif, ne sont pas préalablement liés a un vélo et doivent étre « activés » sur la plateforme, par
I'usager selon les explications reprises sur les flyers.

Conditions

Seules les communes wallonnes peuvent commander des stickers au SPW et les distribuer. Elles
peuvent le faire en collaboration avec des services tels que la police, le service mobilité, ou des
associations de promotion du vélo, mais en restent toujours responsables.

La responsabilité de la commune couvre :

- La conservation des stickers en sécurité,

- Ladistribution et la bonne explication aux usagers du processus d’activation des stickers.
L’exécution de cette procédure se fera de préférence en présence de l'usager et de son vélo. A
savoir que tout sticker égaré ou mal utilisé peut étre tracé jusqu’a son détenteur responsable.

- Le devoir d’information du helpdesk mybike (mybike.mobilite @spw.wallonie.be) en cas de
perte ou dommage occasionné a des stickers en mentionnant le numéro de la boite ou un
numeéro de sticker appartenant a la boite.

Adhésion

Une copie scannée de ce document, signé par une personne responsable, muni du cachet officiel
de la commune, doit étre jointe & chaque commande de stickers. Un méme formulaire peut étre
réutilisé pendant une durée d’'un an.

Notre commune s’engage a distribuer les stickers mybike de maniére responsable
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