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Points 2.1 pour avis : Bilan de I'évolution de I'offre TEC de 2019 a 2024 en Wallonie

Bilan global en Wallonie

L' Autorité Organisatrice des Transports a dressé un bilan de I'évolution de I'offre TEC
des 5 dernieres années. L' offre kilométrique de transport public opérée par le TEC en
Wallonie a augmenté de 10% (soit +/- 9 millions de km) entre 2019 et 2024, pour
atteindre 100 millions de km/an en 2024. Cette croissance d'offre a principalement
été dediée :

e Au développement du réseau Express avec la création d’'une vingtaine de lignes
et le renforcement des lignes rapides existantes.

e Aurenforcement de lignes urbaines avec une croissance d’offre de 5% entre 2019
et 2024 dans les principales agglomeérations wallonnes (Mons, La Louviere, Namur,
Charleroi, Liege).

e En parallele, un travail de redéfinition de I'offre est progressivement mené.

Si la fréequentation du réseau TEC n’'a aujourd’hui refrouvé qu’un volume global
similaire 2019 (suite aI'effet COVID durant la période) malgré la croissance de I offre,
I'analyse de I'évolution des validations entre 2019 et 2024 présente des résultats plus
nuances :

e Une forte augmentation des validations dans les bassins ou I'offre a été
développée (de I'ordre de + 4,5 millions de voyageurs sur les lignes Express et
principales renforcées) ;

e Une forte diminution des validations du réseau urbain liégeois, probablement d0 a
I'impact des travaux du tram de Liege sur I'attractivité des lignes urbaines (de
I'ordre de - 5,8 millions de voyageurs) au profit d’alternatives de mobilité (sub-
Jurbaine ou d'une démobilité liégeoise. Une augmentation de la fraude peut
également étre un facteur explicatif.

L'augmentation importante de la fréquentation des lignes TEC de plus longue
distance (que sont les lignes Express et principales) entraine une croissance estimée
de +4% du nombre de voyageurkm en Wallonie sur la période 2019-2024, a
fréquentation globale pourtant constante. Cela marque une contribution positive et
directe du développement de I'offre infercommunale, réalisé ces dernieres années,
aux objectifs de transfert modal visés par FAST en termes de distance parcourue en
bus.
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Evolution de I'offre et de la fréquentation
2019-2024
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Sila BU de Liege représente a elle seule presque 35.000.000 de km (soit 35% de I'offre
totale TEC), les autres BU comptent chacune entre 10.000.000 km et 15.000.000 km.
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L'analyse de I'évolution des validations par Business Unit du TEC au regard des
évolutions de I'offre, on remarque de fortes disparités, synthétisées sous forme de
graphique ci-dessous :

e Les BU Luxembourg et du Brabant Wallon ont enregistré les plus fortes
croissances d'offre (+17% et +16%), mais aussi de fréquentation (+15% et
+13% de validations), le marché a donc relativement bien répondu &
I'offre ;

e Les BU du Hainaut et de Charleroi ont vécu des croissances d’'offre
legerement moins importantes (+9% et 7%) mais ont vu leurs validations
augmenter dans des proportions similaires (+10% et +5%) ;

e A confrario, la BU Namur a eu une croissance d'offre importante (+14%)
mais les fréquentations n’ont pas encore suivi au méme niveau (+ 3%).

e Enfin, si la BU de Liege a augmenté son offre de 5%, les validations ont
plongé elles a -9%. Comme vu précédemment, la diminution des
validations s'explique probablement en grande partie par I'impact des
fravaux du tram sur la mobilité urbaine, qui se sont étendus de 2019 &
2023.

EVOLUTION DE L'OFFRE ET DE LA FREQUENTATION 2019-2024
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Evolution de I'offre de la Business Unit TEC du Brabant Wallon de 2019 & 2024 ;

La croissance d'offre opérée par la BU du Brabant Wallon s'est élevée a +1.600.00 km
(soit une augmentation de +16%).

Les principales évolutions de I'offre déployées sont les suivantes :

e Création et renforcement de lignes Express : E2, E3, E4, ES5, E6, E7, E9, E11, E12,
(+1.500.000 km)
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e Creation et adaptation d’offre dansle Quadrant Sud LLN : L.51, L.52, L.34 et L.27

(+170.000 km)
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La fréquentation sur le réseau TEC opéré par la BU du Brabant Wallon a enregistré une
croissance de 13% sur la méme période qui peut se détailler comme suit :

e Une bonne reponse du marché aux créations et augmentations de fréquence des
lignes Express (principalement pour les ET, E3, E4, E5, E6, E11, E12) ;

e Uneréponse modérée en termes de fréquentation a la création de certaines lignes
Express (E7, E9) et de certaines lignes du Quadrant Sud de LLN (L.27, L.52).

AU vu des ces éléments et du contexte budgétaire davantage contraint, les actions
prioritaires suivantes d'évolution de I'offre & court terme sont identifiées par I' Autorité
Organisatrice des Transports:

e Traiter les doublons entre offres TEC interurbaines et Express E7, E? ;

e Travailler sur les amplitudes horaires des lignes en lien avec le ferroviaire (cfr
récente étude RER menée par les opérateurs) ;

e Pallier au chainon manguant du réseau structurant permettant de connecter
le Brabant Est vers Bruxelles.

En complément, il serait pertinent que I'OCBM exprime ses priorités a court terme en
matiére d'évolution de la desserte du territoire en transport public.
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La prochaine démarche de Plan de mobilité SUMP! (Sustainable Urban Mobility
Planning) permettra en outre d’'intégrer les enjeux d’infrastructures telles que les gares
de bus et les noeuds d’intermodalité.

Proposition de décision de I'Organe :

L'Organe prend acte du bilan de I'évolution de I'offre TEC 2019-2024 présenté par
I'Autorité Organisatrice des Transports. Il recommande a court terme de :
- poursuivre le travail d’évaluation des lignes et d'adaptations de I'offre qui en
découleront ;
- optimiser le réseau TEC pour prendre en compte les enjeux d'accessibilité
territoriale prioritaires suvivants :
o la connexion structurante du Brabant Est vers Bruxelles ;
o Il'intermodalité avec I'offre suburbaine ferroviaire, notamment en termes
d’'amplitude horaire plus cohérente train + TEC depuis Bruxelles ;
o (autres enjeux a déterminer par I'Organe).

CONTACT Julie DUVIVIER

Département de la Stratégie de la Gestionnaire en mobilité
Mobilité et de I'Intermodalité Tél. : 08177 29 46

Autorité Organisatrice des Julie.duvivier@spw.wallonie.be

Transports collectifs et partagés
Boulevard du Nord, 8
B - 5000 NAMUR

1 Plans stratégiques de mobilité qui s’appliquent aux pdéles urbains européens du réseau RTE-T
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